
 

  

陳奕鵬 伯伯 

  2015 年是保良改善家居及社區照顧服務(油尖旺)成立十週年的院

慶，也是它造福長者十週年的日子。回顧這十年間，我從做大手術出院到

逐漸康服的艱苦歷程來說，是離不開同工的悉心關懷和照顧。他(她)們一

顆慈愛、護老的熱心，使我感到老有所依安享晚年的快樂。古語云：養兒

防老、積穀防飢的教訓，在這個時代的今天恐怕已行不通了。倒不如依靠

中心來得實際，如護士陳姑娘不單只每月例行探訪一次，有需要時隨傳隨

到幫我解決健康的問題，還給我查看醫院的結果，以便我安心調養。護理

員陳玉萍更是個一絲不苟的姑娘，每次在她家潔之後也必定窗明几淨，她

們比我女兒還好。還有社工李先生為我解了很多生活上的難題，比兒子更

照顧周到。感謝全體員工都有一顆敬老護老的愛心，使我有家的感覺，不

再孤獨。 

  這十年來中心從無到有設備從少到多，服務日臻完善，如增設了物

理治療西醫門診等，物理治療師陳先生還能用針炙為院友治病，院方服務

更多元化，定時舉行各種健康講座、組識參觀旅行等等都是為使我們長者

活得更開心的活動。我衷心祝願護老中心百尺竿頭、更進一步、年年有今

日、歲歲有今天。 

 

護老扶老拾週年 

社區照顧齊讚頌 

受惠長者來歡慶 
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時間過得很快，改善家居隊不知不覺就在油尖旺區服務了十個

年頭。以下是服務使用者、家屬或各同事的徵文。 



 

  

黃潔冰 家屬 

  光陰似箭，不經不覺家母接受保良局到戶服務已七年多，適逢今年油尖旺

區安老服務中心慶祝十週年而出版年刊；本人借此機會提筆寫了一些感受以聊

表我對中心多年幫忙的謝意。 

  記得有一次家母跌倒後腦流血，經醫生診治後幸無大礙。但隔天便需要

到醫院洗傷口，但她行動不便，其他家人亦不可能隔天請假，我真不知如何是

好？但中心知悉此事後即派姑娘上門隔天替家母洗傷口換紗布，使我渡過了難

關。 

  現家母年紀老邁，牙齒已全部脫落而吞嚥方面亦日漸退化故引發肺炎，

必須插上胃喉進食。中心的關姑娘二話不說，每月按時到舍下替她更換。甚至

有一次家母無意扯脫胃喉，關姑娘亦在百忙中抽空到來替她重新插上。又有一

次因胃喉被藥丸塞住進水口，剛巧關姑娘休假，中心便立即派另一位姑娘上來

幫忙。 

  而社工周姑娘為了令家母卧床時不致太寂寞，無論工作多忙亦千辛萬苦

到處為她找尋「帝女花…….」等粵曲錄音帶。物理治療師陳先生每過一段時間

便上來審視家母運動的進程。職業治療師亦常按家母日常生活所需不遺餘力的

代購各輔助品以減輕家屬在照顧上的困難。 

  護理員又會每週兩次到舍下指導家母做各種復康運動，有時遇着家母鬧

情緒，說話令她們難堪，她們總是一笑置之。對長者如此關愛與體諒，這種敬

業樂業的工作態度，真使我欽敬，就算用千言萬語也不能表達我對妳們的謝意

呢！ 

  惟有在此祝願你們各人身體健康，生活愉快。中心服務的發展更廣更濶，

繼續造福本區長者，使本區長者能老有所依。中心所有工作人員啊！我要為你

們加油、加油呀！ 

 



 

  

貴寶琴 婆婆 

美麗的天使－獻給一批護理員 

  彈指一揮間我已活了七十三個年頭，人生的甜酸苦辣我都嚐過，如今年老

多病，一個人獨居，自覺堅強的我也不免時之感到孤徬徨無助消沉。 

  2014 年 12 月一群美麗的保良局天使護理員來到了我家，使我及家居環境

發生了翻天覆地的變化。一年來每次教我做運動都是那麼認真負責，都是那麼

專業我從心裡佩服。一年來每次幫我做家居衛生，我看到你們一絲不苟，當我

說「多謝」時你們都會謙虛地說「小事」，我這時心裡都會起浮萬千並默之祝福

你們「美麗的天使」，身體健康，萬事如意，這是我對你們的美好祝願，也是我

這個老人的心底話。一年來在我身上你們也扮演了一位合格的心理醫生，透過

做運動和家潔時笑談的天南地北，暢談中使我不知不覺從孤獨陰暗的思維中走

了出來，如今變得開朗，願意和人談話，精神面貌煥然一新的老人，你們的功

勞太大了。 

  如今我好似變了另一個人，又精神又願意和人接觸，面上出現了消失已久

的笑容，人變得積極，家居也變的乾淨整齊，玻璃明亮就好似一切都變得美好

皈充滿希望。這一切歸功于保良局的一群護理員美麗的天使。這一切歸功于保

良局的的領導、姑娘、物理治療師、職業治療師、社工的專業培訓和帶領，才

能組織一支這麼強的隊伍為本區出色的服務了十年，我堅信在你們的帶領下會

為本區更好的服務二十年、三十年‧‧‧直到永遠！ 

多謝你們！ 

我們美麗的天使！ 



 

 

 

  

林發 家屬 

  感謝保良局各位姑娘和物理治療師的努力，令到媽媽

病痛有所改善，每星期的探訪亦另她感覺到除了子女的關

心外，社會上還有一群人默默地為老人家付出愛心和關

懷；他們的專業知識亦教曉了我照顧老人家技巧，他們的

社工服務亦幫助到我，令我感覺到我不是孤單和無助。在

此，我希望保良局可以服務本區再多十年、廿年，為更多

有需要的人仕提供幫助和服務，謝謝。 

鄭寶珠 婆婆  

大角咀保良局服務街坊十週年誌慶，可喜可賀！這十年是你們付出了很大

的努力，才得到許多人的讚賞與尊敬！希望你們再接再勵，迎接更多的十年！ 

我使用你們的服務已三年多了，你們的確給予我很大的幫助；包括生活物

質上！我是個不良於行，而且又長得笨重，所以每次出外就辛苦你們了！我常

懷着感恩之心感謝你們！但人是有情緒的；開始時，我會因為不能去市場購物

而不開心，因為去市場購物給我很多樂趣，我可以和賣物者聯天和選擇自己喜

歡的物品，但只有一個半小時，來回路程已花半個小時，所以只能去最近的超

市購物！過去，我也會因為我很少有機會去旅行而埋怨，我會以為我不能上車，

給你們增麻煩而少機會，後來我想通了，是我多疑了！我知道你們工作安排上

的確有難處，所以我的要求就越來越少了。其實，你們在其他方面的確照顧得

很週到；有時我有突發的病痛，而沒去看醫生，有時被心思細密的姑娘發現了

而回中心向你們報告，而你們會安排人陪我去診活。記得有兩次你們先後安排

兩位姑娘陪我去附近診所看病，是晚上七點鐘，是你們已收工的時間，這兩次

令我感動，感謝你們為了我而影响作息時間，感謝你們對我 

的關愛，如果沒有你們的照顧，我的生活會更艱辛，再三 

感謝你們！更希望你們繼續努力，造福更多需要你們幫 

助人們！ 

 



 

  

吳鑑 家屬 

愛到入屋‧甜到入心 

 不經不覺太太加入保良局改善家居及社區照顧服務〈油尖旺區〉快將三年了。 

回想起太太因一次意外跌倒，導致右大腿骨骨折，行動不便，再加上自己亦患

有心臟病，對於照顧太太感到十分吃力。幸得社工轉介改善家居這隊專業團隊

給我，使我在無助的時侯，得到十分體貼的服務；其中護理員協助太太沖涼，

運動和家潔，護士關姑娘每月到訪為太太身體評估和提供健康知識給我們，對

自己的身體狀況也多了解。除此之外，物理治療師陳先生、職業治療師葉先生

和社工周姑娘亦不時到訪，使我們兩老也十分高興。 

 另外常鼓勵太太參加旅遊，令太太雖然行動不便，也可到外走走，使生活變

得多姿多彩。其中一次，我和太太參加了八十歲壽宴，各人都歡欣喜地，十分

溫暖。 

 最後再次多謝保良局改善家居及社區照顧服務(油尖旺區)三年來的支援，及

多謝各職員給予我們溫暖、愛心。更祝改善家居團隊十週年誌慶，繼續為長者

服務，工作順利。 

 還有一件開心事，於八月份參加了改善家居一項煮食的活動。我和太太還親

自教導義工煮了一道名為「酸菜煮鵝」的菜式。最後得到優異獎。名次不是最

重要，而是分享了自己的家鄉菜給年青人，當日一起煮菜，十分開心，希望有

更多這些活動給我們長者參予。 

 



 

  

劉蔭 家屬 

 內子林佩玲，多年前証實患上認知障礙症，當時感到無奈，其後病情

續現，對事物缺乏興趣，情緒波動鬧人，繼而動作開始欠靈活，完全無法

照顧自己，本人感到無助，期間保良局改善家居及社區服務接手，直到現

在，每月有社工、護仕、職業、及物理治療師個別到訪講解，增加對醫葯，

病情部份認識，又每星期二次，每次一小時，由助理員替病人，做適合運

動，轉眼間已超過一年，近期病人林佩玲情緒轉為穩定，看電視有反應，

及沒有負面情況表示，對此，本人非常感謝，曾給予協助之上述人仕及機

構〈保良局安老服務﹞等，最後，本人祈望病人入住院舍照顧服務，有尊

嚴無痛楚，渡過餘下人生旅程。 

 

魏麗卿 婆婆  

 記得在十六歲時已嫁給老公，結婚約十年後來香港生活，育有二子一女。

大兒子在他五十歲時因癌病離世，丈夫也在今年端午節離世，心裡很不舒服，

現在和細兒一同居住，相依為命。 

 在二零一零因摔倒入院轉介至保良局，得到悉心的照顧，關懷和溫暖，令

我開懷不少，真的感謝保良局多年的照顧，每星期陪伴做運動兩次及送飯服

務，物理治療師定期的探望我，護理員對我很細心，令我們長者增添了愛。 

 



 

  

陳姑娘 同事 

大家好！我是登記護士陳姑娘。保良局改善家居服務十週年，真高興呀！

轉眼間我在家居服務隊工作了五年多！從每月家居探訪長者提供醫護服務工作

中慢慢與你們變成了，了解熟悉的，得到你們信任。在你們和家人身上感受到

對我的親切感！因此非常開心能於社區服務工作，亦體會到居家安老重要。老

友記們喜愛生活在家。家的感覺溫暖和舒適，家人照顧、支持和關心都是重要

原素。杜伯伯患有嚴重認知障礙症，不能照顧自己。2009 年開始接受家居服

務，服務團隊與杜太太合作照顧杜伯。杜太每天細心和親身照顧丈夫令杜伯心

裡感受到有親人在身旁關心他。讓老伴晚年生活感受到溫暖和舒適。2014 年

舉辦護老情真攝影比賽他們得到亞軍。杜太不持勞苦照顧丈夫，她亦年邁感到

有壓力，但仍希望杜伯在家安老。他們的兒女移居外國，杜太決定需要帶同他

返回外國的家和兒女一起照顧杜伯。杜伯 86 歲身體較弱和往外國要做很多預

備及身體檢查工作令到杜太很大壓力及擔心，團隊同事協助順利完成，杜伯健

康狀況良好今年 7 月份由兒子陪同他回到外國的家繼續生活。從杜伯個案感受

到無論「家」在任何地方，老友記們樂在家中安享晚年是最幸福！ 

 祝福大家生活快樂、身體健康！ 
陳玉萍 同事 

姊妹情 

十年前我入職時相適一對姊妹相依為命，姐姐沒有結婚年輕時幫妹妹養育

一對孖仔，後來妹妹一家四口要移民外國，妹妹去到外國一想到剩下姐姐一人

在香港孤苦零丁，便返回香港放下丈夫和一對兒子回港和姐姐相依為命，當時

兩人住的是舊樓沒有電梯，妹妹日日如是幫姐姐買早餐和日用品及步行五層樓

是真偉大。 

年紀日漸長大，妹妹心臟有病後來加入保良局服務，送午、晚兩餐飯，但

妹妹堅持去買早餐回來給姐姐吃，後來妹妹入院，家中沒有人照顧姐姐，妹妹

有個仔仔回來幫姨母申請入住老人院，妹妹知道後說要出院一齊入住陪伴姐姐。 

 姐妹親情真好，妹妹放棄一個幸福的家，最後都要和姐姐入住老人院終老。 

經歷這一切，真的深深體會我們工作有多重要。 



 

  

盧兆佳 同事 

滿懷喜悅齊來慶賀十週年 

慈 善 公 益 惠 澤 眾 人 仕 ， 時 分 飛 逝 歲 月 更 崢 嶸 。 

星 光 璀 燦 歡 笑 耀 保 良 ， 各 界 讚 賞 聲 四 處 傳 揚 。 

愛 心 真 誠 服 務 為 社 群 ， 上 下 同 心 合 力 共 發 揮 ， 

和 樂 凝 聚 耆 英 護 老 者 ， 關 愛 足 跡 遍 佈 油 尖 旺 。 

晴 天 雨 天 都 是 開 心 天 ， 幸 福 溫 馨 送 到 每 一 家 。 

融 滙 香 江 世 間 親 情 頌 ， 繽 紛 色 彩 艷 陽 勝 天 虹 。 

成 就 輝 煌 喜 迎 十 周 年 ， 繼 續 努 力 再 創 新 高 峰 。 

讓 人 生 活 着 就 是 精 彩 ， 永 遠 春 滿 人 間 福 滿 門 。 

 

高淑欣 同事 

多一點關懷多一點愛 

剛踏進護理行業只是一年多，但對生命的看法和從前有所不同了。從前在

酒家看到很多長者有家人陪同喝茶，感覺很溫馨和幸福。當踏進護理員的工作，

認識了很多長者，才知道幸福的背後原來也有很多辛酸和艱難。 

在剛到職的兩、三個月，看見有長者離世，心裡感嘆著生命的短暫，情緒

也有點起伏，有種很不舒服的感覺。後來，我遇到一個朋友，跟她談起此事，

她跟我說生、老、病、死是人生必經的階段，如其感嘆人生，不如給長者們多

一點溫暖，令他們在離世前感受多一點愛。 

現在，我已經改變最初對人生的看法。會與長者分享有趣的事情，樂於傾

聽他們的擔憂，令他們在晚年多一點點關心。 

常常聽人說：「夕陽無限好，以是近黃昏。」我說應該是：「既然夕陽無限

好，何必惆悵近黃昏。」現在的我明白到每件事都可兩面看，人應該不向負面

的想法才對。 

永遠春滿人間福滿門。 

 



 

  



 

  



 

  



 

  



聯 繫 資 訊 

         

 
 

 

 

如對本中心 /服務有任何意見或建議，可即時向當值職員提出

或聯絡下列負責人。你的意見有助我們持續改善，提昇服務質

素，令服務達至臻善，多謝支持。  

歡迎透過以下途徑向我們提出: 

負 責

人  

馮嘉雯女士  

中心主任  

林玉儀女士  

安老社區服務經理  

地 址  九龍大角咀海輝道 11 號  

奧海城一期政府服務中心閣樓  

香港銅鑼灣禮頓道 66 號  

莊啟程大廈 5 樓  

電 話  23980903 / 23980904 2277 8888 

傳 真  2395 9767 2890 2097 

電 郵  ehccs@poleungkuk.org.hk 
chowhungpiu@poleungkuk.org.hk  

soc.admin@poleungkuk.org.hk  

督印：馮嘉雯  採編：張嘉誠  

 

郵票 


